Urzad Miasta todzi uruchomit dzis telefon wsparcia dla dzieci i mtodziezy.
Na numer (42) 638 47 77 mozna dzwonic¢ od poniedziatku do pigtku, od 13:00 do
16:00. Pod tym numerem uczen, ktory jest na zdalnym nauczaniu moze zgtosié
kazdy swdj problem: z brakiem dostepu do sprzetu potrzebnego do nauki,
z brakiem positku czy innymi trudnymi dla niego sytuacjami.

- Pomyst na uruchomienie telefonu pojawit sie, gdy rzad zdecydowat, wraz
z wprowadzeniem czerwonej strefy w todzi, a co za tym idzie o wystaniu
mtodziezy ze szkoét ponadpodstawowych na zdalne nauczanie. To oznaczato, ze
rzesza 21 tys. mtodych ludzi przechodzi spod codziennej opieki placowek na nauke
w domach. Zas od dzis dzieci od 4 do 8 klasy szkdt podstawowych rowniez zostaty
w domach oraz przeszty na zdalne nauczanie. Daje nam to w sumie ok. 48 tys.
dzieci i mtodziezy, ktéra nie przyjdzie do swoich szkét na zajecia - moéwi Agata
Kobylinska, petnomocnik prezydent Miasta todzi ds. dzieci i mtodziezy.
Stad pomyst na numer wsparcia dla dzieci i mtodziezy. Jeden. W konkretnych
godzinach. A pod nim bedzie czekat: petnomocnik Prezydent Miasta ds. dzieci
i mtodziezy, a jesli bedzie trzeba - réwniez psycholog oraz osoba, ktdra pracowata
m.in. w swietlicy srodowiskowej dla dzieci, czyli osoby odpowiednie do pracy
z mtodymi ludzmi.

- Dzi$ informacja o uruchomieniu telefonu trafita tez na Librusa, czyli platforme
do kontaktu miedzy szkotami a rodzicami i dzie¢mi. Nie wiemy, jakich telefondéw
sie spodziewag, ale przygotowujemy sie na wiele ewentualnosci. Od informacji, ze
nie zjadtem dzi$ obiadu - i tu rozwigzania szykuje MOPS, przez: nie wiem jak
odrobic¢ lekcje, poniewaz nie mam dostepu do komputera, laptopa, po przemoc
domowg - dodaje Agata Kobylinska.

- Jestesmy gotowi na pomoc, gdy okaze sie, ze dzwoni mtody cztowiek, ktoéry
mowi, ze dzi$ nie zjadt positku. Kuchnie w szkotach i przedszkolach dziatajg. Gotujg
dla mtodszych dzieci, ktére caty czas korzystajg z placowek. Tu bedzie mozna
przygotowac obiad dla naszego potrzebujgcego ucznia. Bedzie mdégt go odebrac
opiekun dziecka. A jesli nawet nie bedzie mogt - znajdziemy rozwigzanie, by zadne
dziecko, ktére sie do nas zgtosi nie zostato gtodne - mowi Piotr Rydzewski,
zastepca dyrektora MOPS w todzi.



Agata Kobylinska rozmawiata tez z tddzka policjg o rozwigzaniach, ktére bedzie
mozna wprowadzi¢ w zycie, gdy na telefon wsparcia zadzwoni mtody cztowiek, by
poinformowac o sytuacji zagrazajacej jego bezpieczenstwu. Szkoty przygotowuja
sie zas na rozwigzanie problemu z dostepem do wtasnego sprzetu pozwalajgcego
na zdalne nauczanie. Placowki sg gotowe, by wypozyczac¢ uczniom komputery do
domow.

- W takiej sytuacji po prostu dzwonimy do dyrektora naszej szkoty i zgtaszamy
problem - wyjasnia Agata Kobylinska.



